VsSeobecné obchodné podmienky.
1. VSeobecné ustanovenia

1.1.Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju
prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z kupnej
zmluvy uzatvorenej medzi predavajucim, Denystav s.r.o.,
CHO Ruzbasska Milava 230, Nizné Ruzbachy,
I€0:44339763 (dalej len “predavajici”) a kupujicim,
ktorej predmetom je kupa apredaj tovaru a sluzieb.

1.2.Zmluvné strany sa dohodli, Zze kupujici odoslanim
alebo podpisanim objednavky predavajucemu
potvrdzuje, ze suhlasi stym, Zze tieto vSeobecné
obchodné podmienky aich podmienky a ustanovenia sa
budu vztahovat' na vSetky kupne zmluvy, ana vsetky

vztahy medzi predavajucim a kupujucim, vzniknuté
najma pri uzatvarani kupnej zmluvy a reklamacii
tovaru.1.3.VSeobecné obchodné podmienky su

neoddelitelnou suéast'ou kupnej zmluvy. V pripade, ze
predavajuci a kupujuci uzatvoria pisomnu kiipnu zmluvu,
v ktorej si dohodni podmienky odchylne od
vSeobecnych obchodnych podmienok, budu ustanovenia
kapnej zmluvy uprednostnené pred vSeobecnymi
obchodnymi  podmienkami.1.4.Zoznam tovaru na
akejkol'vek internetovej stranke elektronického obchodu,
ktoru prevadzkuje predavajuci je katalogom bezne
dodavaného tovaru a predavajuci nezarucuje dostupnost’
vSetkych uvedenych tovarov. Dostupnost’ tovaru bude
pre kupujuceho potvrdend na zaklade otazky
kupujuceho.1.5.Predavajici je viazany kupujucemu
svojou ponukou tovaru prezentovaného na ktorejkol'vek
internetovej stranke predavajuceho vratane ceny
pocas lehoty 48 hodin od odoslania oznamenia o prijati
objednavky kupujucemu.

2. Spoésob uzatvarania kupnej zmluvy

2.1.Kupna zmluva je uzavretd zavaznym akceptovanim
navrhu na uzavretie kupnej zmluvy kupujuceho
predavajucim vo forme e-mailovej spravy kupujiceho
zaslaného predavajucemu alalebo vo forme kupujicim
vyplneného a odoslaného formulara na internetovej
stranke predavajuceho al/alebo vo forme telefonickej
objednavky kupujuceho predavajucemu (dalej len
"objednavka"). 2.2.Zavaznym akceptovanim objednavky
kupujuceho predavajicim je telefonické alebo e-mailové
potvrdenie predavajucim kupujucemu o akceptovani
objednavky po predchadzajucom prijati objednavky
kupujucim a po overeni dostupnosti a terminu dodania

tovaru pozadovaného kupujucim oznaéené ako
"objednané”. Automaticky vykonavané oznamenie o
prijati  objednavky od elektronického systému

predavajuceho sa nepovazuje za zavdzné akceptovanie
objednavky.2.3.Zavazné akceptovanie objednavky
obsahuje udaje o nazve a Specifikacii tovaru, ktorého
predaj je predmetom kupnej zmluvy, d’alej idaje o cene
tovaru alalebo inych sluzieb, nazov a udaje o mieste, kde
ma byt tovar dodany a udaje o cene, podmienkach,
sposobe atermine prepravy tovaru do dohodnutého
miesta dorucenia tovaru pre kupujuceho, pripadne iné
udaje.

3. Prava a povinnosti predavajuceho

3.1.Predavajuci je povinny:
a) dodat’ na zaklade objednavky potvrdenej predavajucim
kupujucemu tovar v dohodnutom mnozstve, kvalite
a termine,

b) odovzdat' kupujicemu vsSetky doklady potrebné na
prevzatie a uzivanie tovaru a d'alSie doklady predpisané

platnymi pravnymi
jazyku, zarucny list).

predpismi (navody v slovenskom

3.2.Predavajuci ma pravo na riadne a v€asné zaplatenie
kupnej ceny od kupujuceho za dodany tovar.

4. Prava a povinnosti kupujiuceho

4.1.Kupujuci je povinny:
a) prevziat’ zakupeny alebo objednany tovar,
b) zaplatit’t predavajucemu dohodnutu kupnu cenu

v dohodnutej vratane nakladov na
dorucenie tovaru,
c) neposkodzovat’ dobré obchodné meno predavajuceho,
4.2.Kupujuci ma pravo na dodanie tovaru v mnozstve,
kvalite, a mieste dohodnutom zmluvnymi stranami
v zavaznom akceptovani objednavky.

lehote splatnosti

5. Dodacie podmienky

5.1.Tovar je predavany podla vystavenych vzorov,

katalogov, typovych listov a vzorkovnikov
predavajuceho.
5.2.Kupujici je povinny prevziat tovar v mieste a

sposobom, ktory je uvedeny v akceptacii objednavky
kupujuceho predavajucim. V pripade ze tovar bol
kupujucemu odoslany postou a kupujtci tovar neprevzal
je povinny zaplatit’ manipulaény poplatok za opatovné
odoslanie tovaru vo vyske 20,-€. V pripade, ak déjde
k omeskaniu dodania tovaru zo strany predavajuceho,
predavajlici je opravneny jednostranne predizit lehotu na
dodanie tovaru, ato aj opakovane, o ¢om predavajuci
vyda kupujucemu potvrdenie. V pripade, ak kupujici
tovar neprevezme do lehoty uvedenej v kipnej zmluve,
zavaznej akceptacii objednavky alebo jednostranne
predizenej predavajicim, je predavajaci opravneny
uctovat’ kupujucemu skladné vo vyske 3,-€ za kazdy den
uskladnenia tovaru. Po uplynuti 14 dni odo dia, ked bol
kupujuci povinny tovar prevziat, je predavajuci
opravneny odstupit od kupnej zmluvy a predat’ tovar
tretej osobe. Po predani dohodnutého tovaru tretej osobe
a kupujici je povinny zaplatitt predavajucemu vsetky
vydavky a poplatky podfa tychto vsSeobecnych
podmienok.

5.3.Predavajlici je opravneny vyzvat kupujuceho na
prevzatie tovaru pred uplynutim lehoty dohodnutej
v kupnej zmluve.

5.4Vaha, rozmery, obrazok a ostatné udaje o tovare
obsiahnuté v katalégoch, prospektoch a inych
pisomnostiach predavajuceho umiestnenymi na
internetovej stranke elektronického obchodu
predavajuceho s nezavaznymi udajmi

5.5.Miestom dodania tovaru je miesto uvedené

v akceptacii objednavky predavajucim, ak sa zmluvné
strany nedohodnt v kiipnej zmluve inak.

5.6.V pripade, ak predavajuci dopravi tovar kupujucemu
na miesto uréené v kupnej zmluve kupujucim, kupujuci je
povinny prevziat' tovar osobne alebo zabezpecit, aby
tovar prevzala osoba, ktori splnomocni pre pripad svojej
nepritomnosti na prevzatie tovaru uvedeného v klpnej
zmluve. Tretia osoba splnomocnena na prevzatie tovaru
uvedeného v kupnej zmluve je povinna predlozit
predavajucemu original alebo koépiu kupnej zmluvy
a dokladu o zaplateni tovaru a pisomné plnomocenstvo.
Ak bude potrebné dodavku tovaru opakovat’ z dévodu
nepritomnosti kupujuceho na mieste uréenom v klipnej
zmluve, vSetky naklady s tym vzniknuté hradi kupujuci,



a to najmé opakované dodanie tovaru na miesto uréenia
v kiipnej zmluve a skladné vo vyske uvedenej v bode 2
tohto c¢lanku tychto vSeobecnych obchodnych
podmienok. Tovar sa povazuje za dodany okamihom
doruéenia tovaru na adresu uvedenu Vv zavaznej
akceptacii objednavky a prevzaty okamihom fyzického
prevzatia tovaru kupujucim, resp. jeho opravnenym
zastupcom alebo odmietnutim prevzatia tovaru.

5.7.Kupujuci je povinny skontrolovat’ zasielku, teda tovar
ako aj jeho obal hned’ po doruceni. V pripade, Zze kupujtci

zisti, ze tovar alebo obal tovaru je mechanicky
poskodeny, je povinny tato skutoénost oznamit’
dopravcovi aza jeho pritomnosti skontrolovat’ stav

tovaru. V pripade zistenia poSkodenia tovaru je povinny
kupujuci vyhotovitt zaznam orozsahu apovahe
poskodenia tovaru, ktorého spravnost’ potvrdi dopravca.
Na zaklade takto vyhotoveného zaznamu dorué¢eného
predavajucemu moze nasledne predavajuci poskytnut’
odstranenie vady tovaru, zfavu na tovar alebo v pripade
neodstranitelnych vad tovaru dodat’ kupujicemu novy
tovar.

6. Kupna cena

6.1.Kupujuci je povinny zaplatit' predavajucemu kupnu
cenu tovaru dohodnutd v kipnej zmluve a/alebo podla
cennika predavajuceho platného v €ase uzatvorenia
kapnej zmluvy vratane nakladov na dorucenie tovaru
(dalej len "kuapna cena") formou hotovostnej platby
v uréenej prevadzkarni predavajuceho, dobierkou
v mieste dodania tovaru, dobierkou prostrednictvom
spolocénosti poskytujucej postové sluzby, platbou
prostrednictvom spolo¢nosti poskytujlcej spotrebitelské
uvery alebo bezhotovostnym prevodom na ucet
predavajuceho, uvedeny Vv zavéaznej akceptacii
objednavky.

6.2.Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu kupnej
ceny v pripade zmeny pravnych predpisov, zmeny cien
od vyrobcov alebo dodavatelov tovaru.6.3.V pripade, ak
kupujuci zaplati predavajucemu kapnu cenu
bezhotovostnym prevodom, za den platby sa povazuje
den, kedy bola celda kupna cena pripisana na ucet
predavajuceho.

6.4.Kupujuci je povinny zaplatit' predavajucemu kupnu
cenu za dohodnuty tovar v lehote podla kiupnej zmluvy,
najneskor vsak pri prevzati tovaru.

6.5.V pripade, ak kupujuci zaplati predavajucemu kupnu
cenu za tovar dohodnuty v kipnej zmluve, kupujuci je
opravneny odstupit od kuapnej zmluvy a pozadovat’
vratenie kupnej ceny len v sulade s platnymi pravnymi
predpismi SR.

6.6.V pripade, ak kupujuci odstupi od kipnej zmluvy pred
zaplatenim celej kiipnej ceny je kupujtci zaplatit’ zmluvna
pokutu vo vyske 20,-€ ktora zahfha priame naklady
predavajuceho a predavajuci ma pravo tiez ziadat’
poplatok za skladovanie az do dna prevzatia, zmluvné
strany sa tiez dohodli, ze zaplatena zaloha na kiipnu cenu
sa zapocita v celej vySke na zmluvna pokutu, ktoru je
povinny kupujuci zaplatit’ predavajucemu, ak v kupnej
zmluve nie je dohodnuté inak.

6.7.V pripade, ak kupujuci nezaplati predavajucemu cela
kapnu cenu pri prevzati tovaru, zmluvné strany sa
dohodli, ze predavajuci je opravneny odstupit’ od kipnej
zmluvy azaplatena zaloha na kupnu cenu sa zapocita
v celej vySke na zmluvni pokutu, ktora je povinny
kupujuci zaplatit' predavajucemu, ak v kipnej zmluve nie
je dohodnuté inak. V pripade uhrady na faktiru so

splatnost’ou a neuhradenia kupnej ceny v dohodnutom
termine budu kupujiucemu zasielané upomienky kazdé 3
dni az do uplnej dhrady diznej sumy a tieto budu
spoplatnené sumou 30 € za kazdu jednu.

6.8.Naklady spojené s montazou a vynaskou, pokial nie
su zahrnuté v kupnej cene tovaru tak predavajuci tieto
sluzby nie je povinny kupujucemu poskytnut'.

7. Nadobudnutie vlastnictva a prechod nebezpecenstva
Skody na tovare

7.1.Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo ktovaru az
uplnym zaplatenim celej kipnej ceny za tovar.

7.2.Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na
kupujuceho v case, ked  prevezme tovar od
predavajiceho, alebo ked’ tak neurobi véas, tak v ¢ase
ked mu predavajuci umozni nakladat’ s tovarom
a kupujuci tovar neprevezme.

8. Reklamaény poriadok (zodpovednost' za vady, zaruka,
reklamacie)

8.1.Predavajuci zodpoveda za vady tovaru a kupuijtci je
povinny reklamaciu bezodkladne uplatnit’
u predavajlceho podla platného reklamaéného poriadku.

8.2.Na vybavovanie reklamacii sa vztahuje platny
reklamaény poriadok. Kupujuci odoslanim objednavky
predavajucemu potvrdzuje, ze bol riadne informovany o
podmienkach a sposobe reklamacie tovaru vratane
udajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit, ao
vykonavani zaruénych oprav v sulade s ust. § 18 ods.
1 zakona ¢. 250/2007 Z . z. o ochrane spotrebitela a o
zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (dalej len
"Zakon").

8.3.Reklamacny poriadok sa vztahuje na tovar zakupeny
kupujucim od predavajuceho.

8.4.Reklamacny poriadok v tejto podobe je platny pre
vSetky obchodné pripady, pokial nie su zmluvne
dojednané iné zaruéné podmienky.

8.5.Kupujuci ma pravo uplatnit si u predavajuceho
zaruku len na tovar, ktory vykazuje vady, ktoré zavinil
vyrobca, dodavatel alebo predavajuci, vztahuje sa nan
zaruka a bol zakupeny u predavajuceho.

8.6.Kupujuci je povinny vykonat' prehliadku tovaru pri
prevzati tovaru. Pokial tak neucini, méze uplatnit’ naroky
z vad zistenych pri tejto prehliadke, len ked' preukaze, ze
tieto vady mal tovar uz v ¢ase prevzatia tovaru.

8.7.Pocas zaruénej doby ma zakaznik pravo na bezplatné
odstranenie vady po predlozeni tovaru vratane
prislusenstva, dokumentacie a navodu opravnenému
zastupcovi predavajuceho spolu s originalnym obalom
tovaru, zaruénym listom a dokladom o zaplateni.

8.8.Ak tovar vykazuje vady, zakaznik ma pravo uplatnit’
reklamaciu pisomne adoruéitt ho predavajucemu.
Kupujuci je povinny v reklamacii presne oznaéit' druh
arozsah vad tovaru. Reklamaéné konanie za¢ina diom
dorucéenia reklamacie na uplatnenie reklamacie
areklamovaného tovaru predavajicemu. Reklamaéné
konanie, ktorého predmetom je uplatnenie zodpovednosti
predavajuceho z vad tovaru, ktory je pevne zabudovany
aneda sa objektivhe dorucit predavajucemu sa zacina
diom doruéenia vyplneného formulara na uplatnenie



reklamacie a vykonanim obhliadky reklamovaného tovaru
tretou osobou, uréenou predavajucim, ktora o obhliadke
vyda kupujucemu pisomné potvrdenie. Zaciatok
reklamaéného konania je zaroven drfom uplatnenia
reklamacie.

8.9.Predavajuci je povinny prijat’ reklamaciu
v ktorejkolvek  prevadzkarni, v ktorej je prijatie
reklamacie mozné, teda vo svojom sidle v sulade s ust. §
18 ods. 2 Zakona.

8.10.Kupujuci je povinny reklamovat vady tovaru
u predavajuceho bez zbytoéného odkladu, inak
kupujucemu zanikd pravo vocéi predavajucemu na
bezplatné odstranenie vady.

8.11.Predavajuci vyda kupujucemu doklad o prijati
reklamacie tovaru vo vhodnej forme, v ktorom je povinny
presne oznaéit' vady tovaru v sulade s ust. § 18 ods.
5 Zakona.

8.12.Predavajuci vybavi reklamaciu tovaru ihned,
v zlozitejSich pripadoch do 30 dni od zaciatku
reklamaéného konania. V pripade, Zze predavajuci alebo
tretia osoba, ktora vykonava servis tovaru rozhodne, ze
reklamacia nie je opravnena a kupujuci trva na reklamacii
tovaru predavajuci zasle tovar na vlastné naklady na
odborné posudenie znalcovi, autorizovanej, notifikovanej
alebo akreditovanej osobe. V pripade, ze odborné
posudenie bude obsahovat’ urenie neopravnenosti
reklamacie tovaru kupujucim, urcenie, ze za vadu tvaru
nezodpoveda predavajuci alebo ze tovar nema vady
(dalej len "neopravnena reklamacia”), znasa kupujuci
vsetky naklady predavajuceho, tretej osoby
vykonavajucej servis tovaru a znalca, autorizovanej,
notifikovanej alebo akreditovanej osoby na reklamaciu
a odborné posudenie, najma naklady na prepravu tovaru
medzi  kupujucim, predavajucim, trefou osobou
vykonavajucou servis tovaru a znalcom, autorizovanou,
notifikovanou alebo akreditovanou osobou a vSetky
naklady na vyhotovenie posudenia reklamacie
predavajucim, tretou osobou vykonavajucou servis
tovaru aznalcom, autorizovanou, notifikovanou alebo
akreditovanou osobou (dalej len "naklady z
neopravnenej reklamacie”), v lehote 30 dni od zaslania

zoznamu nakladov z neopravnenej reklamacie
kupujicemu na ucéet uréeny predavajucim alebo
v hotovosti.

8.14.Kupujici nema pravo uplatnit zaruku na vady, o
ktorych bol predavajucim v dobe uzatvarania zmluvy
upozorneny, alebo o ktorych s prihliadnutim
k okolnostiam, za ktorych bola kiipna zmluva uzatvorena,
musel vediet'.

8.15.Predavajuci si vyhradzuje pravo nahradit vadny
tovar za iny za obdobny s porovnatelnymi technickymi
parametrami.

8.16.Narok na u predavajuceho
kupujuacim zanika:
a)nepredlozenim dokladu o zaplateni, dodacieho listu
alebo zaruéného listu, prisluSenstva alebo dokumentacie
tovaru,

uplatnenie  zaruky

b)neoznamenim zjavnych vad pri prevzati tovaru,
c)uplynutim zaruénej doby tovaru,
d)mechanickym poskodenim tovaru spdsobenym
kupujucim,

e)pouzivanim tovaru v podmienkach, ktoré neodpovedaju
svojou vihkost'ou, chemickymi a mechanickymi vplyvmi

prirodzenému prostrediu,
f)neodbornym zaobchadzanim, obsluhou, alebo
zanedbanim starostlivosti o tovar,

g)poskodenim tovaru nadmernym zat'azovanim, alebo

pouzivanim vrozpore s podmienkami uvedenymi
v dokumentacii, vSeobecnymi zasadami, technickymi
normami alebo bezpecnostnymi predpismi platnymi
v SR,

h)poskodenim tovaru neodvratitelnymi alalebo
nepredvidatelnymi udalost’ami,

i)poSskodenim tovaru nahodnou skazou a nahodnym
zhorsenim,

j)neodbornym  zasahom, poskodenim pri doprave,
poskodenim vodou, ohiiom, statickou ¢i atmosférickou
elektrinou alebo inym zasahom vysSej moci,
k)zasahom do tovaru k tomu neopravnenej
osoby.8.17.Predavajuci je povinny vybavit reklamaciu
a ukonéit' reklamaéné konanie jednym z nasledujucich
sposobov:

a)odovzdanim opraveného tovaru,
b)vymenou tovaru,
c)vratenim kupnej ceny tovaru,
d)vyplatenim primeranej zfavy z ceny tovaru,

e)pisomnou vyzvou na prevzatie predavajucim uréeného
plnenia,
f)odévodnenym zamietnutim reklamacie tovaru.

8.18. Predavajuci je povinny o vybaveni reklamacie
kupujucemu vydat’ pisomny doklad najneskor do 30 dni
odo dia uplatnenia reklamacie.

8.19.Zaruéna doba je 24 mesiacov odo dna uzavretia
kapnej zmluvy, pokial nie je pre konkrétne pripady
stanovena zaruéna doba ina, a plynie odo dna prevzatia
tovaru a potvrdenia potrebnych dokumentov suvisiacich
s tovarom opravnenou osobou.

8.20.Zaruc¢na doba sa predizuje o dobu, po ktoru kupujtci
nemohol pouzivat tovar z doévodu zaruénej opravy
tovaru.

8.21.v pripade vymeny tovaru za novy dostane kupujuci
doklad, na ktorom bude uvedeny vymeneny tovar,
a pripadné dalSie reklamacie sa uplatinujd na zaklade
povodného dodacieho listu atohto reklamaéného
dokladu. 8.22.VSetky pravom uplatnené zaruéné opravy
su bezplatné.

8.23.Za neopravnenu reklamaciu tovaru je kupujuci
povinny zaplatit' predavajicemu poplatok vo vyske 500
Sk/1 hod. prace predavajuceho.

8.24.Pokial ide o odstranitePnu vadu, bude reklamacia

vybavena nasledujucim spoésobom:
a)predavajuci zabezpeéi odstranenie vady, alebo
b)predavajuci vadny tovar vymeni (uréenie sposobu
vybavenia reklamacie zavisi na rozhodnuti

predavajiceho a kupujuci sa neméze uréenia vybavenia
svojej reklamacie domahat’).

8.25.Pokial sa jedna vadu, ktori nemozno odstranit,
alebo o jednu viac krat opakovanu odstranitelnu vadu,
alebo o vacsi pocet roznych odstranitelnych vad, a ktoré
brania tomu, aby mohol byt’ tovar riadne uzivany ako bez
vady, predavajuci vybavi reklamaciu:
a)vymenou tovaru za tovar iny funkény rovnakych alebo
lepSich technickych parametrov, alebo
b)v pripade, Zze nemobdze predavajuci vykonat vymenu
tovaru za iny, vybavi reklamaciu vystavenim dobropisu
na vadny tovar.

8.26.Vybavenie reklamacie sa vztahuje len na vady
uvedené vo formulari na uplatnenie reklamacie.



8.27.Pre ucely reklamacie sa za viac krat opakovanu
odstranitelni vadu povazuje vyskyt jednej odstranitelnej
vady viac ako dva krat.

8.28.Pre ucely reklamacie sa za vacsi pocet réznych
odstranitelnych vad povazuje vyskyt viac ako troch
réznych odstranitelnych vad sucasne.

8.29.Pre ucely reklamacie sa za dobu, ktora je
povazovana za dobu, pocéas ktorej neméze kupujuci
riadne uzivat' tovar povazuje doba, pocas ktorej po
uzavreti kipnej zmluvy neméze kupujuci pre vady tovaru
uzivat' tovar spolu viac ako 180 dni.

8.30.0pravnenie kupujuceho na uplatnenie reklamacie
vady tovaru je po tom, ako vyuzil svoje pravo a poziadal
predavajuceho o odstranenie vady tovaru podl'a bodu

8.8 tychto vseobecnych obchodnym podmienok abez
ohlfadu na vysledok reklamacie uz opitovne nie je
opravneny pre tu istu vadu uplatiovat’ reklamaciu
opakovane.

8.31.V pripade, ze predavajuci ukonéi reklamacné
konanie ako odovodnené zamietnutie reklamacie, ale
vada vyrobku objektivne jestvuje a nebola odstranena,
moéze si kupujuci uplatnit’ svoje pravo na odstranenie
vady tovaru prostrednictvom sudu.

9. Osobné udaje a ich ochrana

9.1.Zmluvné strany sa dohodli, Ze kupujuci v pripade, ze

je fyzickou osobou je povinny oznamit’ predavajucemu
svoje meno a priezvisko, adresu trvalého bydliska
vratane PSC, datum narodenia, éislo telefénu a mailovu
adresu.

9.2.Zmluvné strany sa dohodli, Zze kupujuci v pripade, ze
je pravnickou osobou je povinny oznamit’ predavajucemu
svoje obchodné meno, adresu sidla vratane PSC, ¢islo
telefonu a mailova adresu.9.3.Kupujuci vyhlasuje, ze
suhlasi v zmysle ust. § 7 ods. 1 zakona €. 428/2002 Z.z.
o ochrane osobnych uadajov v zneni neskorsich
predpisov, aby predavajuci spracoval a uschovaval jeho
osobné udaje, najma tie, ktoré su uvedené vyssie a/alebo
ktoré su potrebné pri ¢innosti predavajiceho
aspracovaval ich vo vsetkych svojich informaénych
systémoch. Kupujuci zaroven poskytuje predavajucemu
svoj suhlas s poskytnutim osobnych udajov inej osobe
a cezhraniénym prenosom osobnych udajov i do tretich
krajin (akychkol'vek krajin v ramci Eurépskej unii a krajin
tzv. bezpeéného pristavu). Predavajiuci sa zavazuje, ze
bude s osobnymi udajmi kupujuceho zaobchadzat’
a nakladat’ v sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.
Kupujuci udeluje predavajucemu tento suhlas na dobu
neurcitd. Suhlas so spracovanim osobnych udajov moze
kupujuci odvolat’ kedykolvek pisomnou formou. Suhlas
zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania
suhlasu kupujucim predavajucemu.9.4.Kupujuci
odoslanim objednavky vyjadruje svoj suhlas s tym, aby
mu predavajuci zasielal spravy o ¢innosti, ponukach
a akciach predavajuceho bez predchadzajiucej ziadosti
kupujuceho na zaslanie takychto sprav.

10. Odstupenie od kupnej zmluvy

10.1.Predavajiuci je opravneny odstupit od kupnej
zmluvy. Predavajuci je povinny o tejto skutocnosti
okamzite informovat kupujiceho avratit mu uz
zaplatend zalohu za tovar dohodnuty v kdapnej
zmluve.10.2.Kupujuci je opravneny odstupit od kupnej
zmluvy v lehote 7 pracovnych dni od prevzatia tovaru
podla tychto vSeobecnych obchodnych podmienok bez
udania doévodu v sulade s ust. § 12 ods. 1 zakona ¢.
108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom
predaji a zasielkovom predaji v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len "Zakon o ochrane spotrebitefa pri
zasielkovom predaji”).

10.3. Kupujuci odoslanim objednavky predavajucemu
potvrdzuje, Zze predavajuci véas ariadne splnil svoje
informac¢né povinnosti podfa ust. § 10 Zakona o ochrane
spotrebitela pri zasielkovom predaji.

10.4.0dstupenie od zmluvy musi kupujici urobit’
pisomnou formou a dorucit’ toto odstupenie na adresu
predavajuceho

10.5.0dstupenie od kupnej zmluvy podla
prechadzajuceho bodu tychto vS§eobecnych obchodnych
podmienok musi obsahovat’ identifikaciu kupujuceho,
Cislo a datum objednavky, presnu Specifikaciu tovaru,
sposob, akym ma predavajuci vratit' uz prijaté plnenie
najma cislo uctu alalebo postovi adresu. Zaroven
s odstipenim od kupnej zmluvy je povinny doruéit’
predavajucemu tovar spolu s prisluSsenstvom vratane
dokumentacie, navodu, zaruéného listu, dokladu o
zaplateni a pod. a v originalnom obale vo forme poistenej
zasielky.

10.6.V pripade, ze kupujuci odstupi od zmluvy a doruci
predavajucemu tovar, ktory nie je pouzity, nachadza sa
v origindlne zapecatenom pdévodnom obale anie je
poskodeny alebo netplny, vrati predavajuci kupujucemu
uz zaplateni kupnu cenu za tovar uvedenu v zavdznom
akceptovani objednavky alebo je ¢ast' v lehote 15
pracovnych dni od dorucenia odstipenia od kupnej
zmluvy a doruéenia tovaru predavajicemu.

10.7.V pripade, ze kupujuci odstupi od zmluvy a doruéi
predavajucemu tovar, ktory je pouzity a nie je poSkodeny
alebo neuplny, vrati predavajuci kupujucemu uz
zaplateni kapnu cenu za tovar uvedenu v zavdznom
akceptovani objednavky alebo je €ast’ znizenu v sulade
s ust. § 457 Obcianskeho zakonnika o hodnotou jeho
opotrebenia vo vyske 1% z celkovej ceny tovaru za kazdy
denn pouzivania tovaru a o hodnotu uvedenia tovaru do
povodného stavu v lehote 15 pracovnych dni od
doru¢enia odstupenia od kupnej zmluvy a dorucenia
tovaru predavajucemu.

10.8.V pripade, ze kupujuci odstipi od zmluvy a doruéi
predavajucemu tovar, ktory je pouzity a je posSkodeny
alebo neuplny, vrati predavajuci kupujucemu uz
zaplateni kapnu cenu za tovar uvedenu v zavdznom
akceptovani objednavky alebo je €ast’ znizenu v sulade
s ust. § 457 Obcianskeho zakonnika o hodnotou jeho
opotrebenia vo vyske 1% z celkovej ceny tovaru za kazdy
den pouzivania tovaru a o hodnotu opravy auvedenia
tovaru do poévodného stavu v lehote 15 pracovnych dni
od dorucenia odstupenia od kupnej zmluvy a doru€enia
tovaru predavajucemu.

10.9.Predavajuci vrati pri platnom odstupeni od zmluvy
kupujucemu kupnu cenu vratane nakladov, ktoré
kupujuci vynalozil v suvislosti s objednanim tovaru, ak
kupujuci spolu s tovarom predlozi predavajucemu
pisomné doklady o vynalozenych nakladoch, ktoré
kupujuci vynalozil v suvislosti s objednanim tovaru.



Naklady na vratenie tovaru neznasa kupujuci iba v tom
pripade, ak tovar plne nezodpovedal kvalitativnym
poziadavkam azaroven bol vadny. Za tovar plne
zodpovedajuci kvalitativnym poziadavkam sa povazuje
tovar rovnakej alebo podobnej charakteristiky, aka je
uvedena v ponuke tovaru na internetovej stranke
predavajuceho.

10.10.Za naklady, ktoré kupujuci vynalozil v suvislosti
s objednanim tovaru sa povazuju naklady na
uskutocnenie objednavky, najma cena za uskutocnenie
telefonického hovoru, ktorym kupujuci urobil navrhu na
uzavretie kuapnej zmluvy, alebo cena za pripojenie
kupujuceho na internetovi stranku predavajuceho,
pocas ktorej kupujuci vyplnil a odoslal formular na
objednanie tovaru na internetovej stranke alebo napisal
a odoslal mail s objednavkou tovaru v trvani 30 minat.

10.11.V pripade, Ze kupujuci nesplni niektori povinnost’
uvedenii v bode 11.4. a11.5. tychto vseobecnych
obchodnych podmienok, odstipenie od kupnej zmluvy
nie je platné a u¢inné a predavajuci nie je povinny vratit’
kupujucemu kupnu cenu a zaroven ma narok na uhradu
nakladov, spojenych s odoslanim tovaru naspat’
kupujucemu.

11. Zavere¢né ustanovenia

11.1.Predavajuici si vyhradzuje pravo na zmenu tychto
vSeobecnych obchodnych podmienok. Povinnost’
pisomného oznamenia zmeny v tychto vseobecnych
obchodnych podmienkach je splnena umiestnenim na
internetovej stranke predavajuceho.

11.2.V pripade, ak je kupna zmluva uzatvorena
v pisomnej forme, akakolvek jej zmena musi mat’
pisomnu formu.

11.3.V pripade pochybnosti sa zmluvné strany dohodli,
ze za dobu pouzivania sa povazuje doba od dorucenia.

11.4.Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikacia medzi
nimi bude uskutoéinovana vo forme e-mailovych sprav.

11.5.Na vztahy neupravené tymito vsSeobecnymi
obchodnymi podmienkami sa vztahuju prislusné
ustanovenia Obcianskeho zakonnika, Zakona, zakona ¢.
22/2004 Z.z. o elektronickom obchode ao zmene
a doplneni zakona ¢. 128/2002 Zz. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitefa a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢.
284/2002 Z.z. v zneni neskorSich predpisov a Zakona o
ochrane spotrebitel'a pri zasielkovom predaji.

11.6.Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju
uc¢innost’ voci kupujucemu uzavretim kupnej zmluvy.

Délezité!

11.7. Predajca nezodpoveda za Skody spdsobené
pouzitim ktorej kolvek casti zariadenia, ktoréhokolvek
zariadenia alebo celkovo ktorym kolvek produktom
predavanym v tomto internetovom obchode pri pouziti v
motorovom vozidle, ¢i uz je sticastou cestnej premavky
alebo nieje, a tiez na vsSetky plynové zariadenia.
Zariadenie je na tento ucel pouzitel'né ale predajca to
neodporuca pokial kupujici nema na takyto zahach

adekvatne povolenia, nakolko pravdepodobne nieje
legalny takyto zasah do motorového ¢i plynového
zariadenia. Taktiez nezodpoveda za ublizenie na zdravy
sebe alebo inym osobam a varuje a upozoriiuje na
pouzivanie bezpecnostnych prvkov pri manipulacii s
predavanymi produktmi.

11.8.Kupujuci zaslanim objednavky potvrdzuje, ze si tieto
vSeobecné obchodné podmienky precéital av celom
rozsahu s nimi suhlasi



